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CAPITOLO PRIMO

La formazione professionale: regole e modalita di
funzionamento?

1. Cosa si intende per formazione professionale? Il caso della
Regione Piemonte.

Sotto la nozione ombrello di formazione professionale sono
compresi un insieme di percorsi formativi finalizzati a sviluppare o
niqualificare abilitd e competenze professionali immediatamente
spendibili nel mercato del lavoro nei suoi vari settori: industriale,
dei servizi e dell'artigianato. Le attivitd di formazione professionale
della Regione Piemonte sono disciplinate dalla Legge Regionale n.
63 del 13/04/1995 (e successive modifiche!) che ha tra le sue
finalita lo sviluppo delle culture professionali necessarie a creare,
per tutti, pari opportunita di accesso al mercato del lavoro®. I corsi
sono organizzati da Agenzie formative nei comuni del territorio
regionale e si rivolgono a diverse categorie di persone:

- glovanitrai 14 e i 18 anni (Obbligo d'istruzione);

* Questo capitolo & stato scritto da Sara Romand.

* Legge regionale 17 giugno 1997, n. 34 - Legge regionale 3 luglio 1996, n. 36 -
Legge regionale 30 aprile 1996, n. 21

* In riferimento alle finalit e alle caratteristiche del sistema di formazione e
orientamento professionale si legga quanto contenuto nel seguente documento
della Regione Piemonte. “Con le recenti riforme del sistema di istruzione si sono
poste le premesse per il superamento dell'attuale sistema di organizzazione chiusa
e sequenziale dell'attivita di studio e di lavoro, introducendo possibilith formative
utilizzabili 1n periodo diversi, sia della vita di studio che di lavoro, secondo un
modello circolare che istituzionalizza la liberta di passaggio dallo studio al lavoro e
viceversa. In particolare per l'educazione degli adulti & stato profondamente
innovato il quadro di riferimento normativo e concettuale, secondo una logica di
formazione che tende a migliorare le condizioni di vita dei cittadini non solo da
un punto di vista economico-sociale, ma anche di soddisfazione delle esigenze
cognitive fini a sé stesse. Questo disegno riformatore mira a migliorare la qualiti
dell'offerta formativa attraverso la sinergia tra i tre sistemi (istruzione, formazione
professionale e lavoro), in una logica di complementarietd e di interdipendenza
delle reciproche risorse. Per la sua realizzazione € necessario un coordinamento
delle attivitd dei soggetti che hanno un ruolo strategico nelle politiche di
integrazione e cioé i rappresentanti delle autonomie funzionali delle scuole e delle
autonomie locali, con particolare attenzione ai servizi per l'impiego (cfr.
http://direzione.scuole.piemonte.it/files/06.00.00.00.htm).
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Come intuibile dall'elenco dei possibili destinatari, il sistema
formazione e orientamento professionale é scomponibile in tre
principali aree di intervento: I'Obbligo d’istruzione, 1'Asse mercato
del lavoro e I'Apprendistato.

Con la Legge delega n. 53/2003 e la Legge 296/06 sono stati
ridefiniti I'obbligo scolastico e ’obbligo formativo®. L’obbligo puo
essere assolto anche attraverso percorsi di formazione professionale
(Decreto legis.lativo 226/2005)) finalizzati a sviluppare, oltre alle
conoscenze di base, a}bilita\ € competenze pratiche e strumental;
;Z::Zi;l’e S 5:;; Ic,::fxzle’ g)rtl;) “partécff)lare .ma?si(.)ne lavqrativa:
pluriennali di formazione rofesiz llsrr'umlofle ricadono i
licenziati dalla scuola secon%aria di oo o a9d ad016§cen“ che,

1 primo grado®, sono in obbligo




» Panificatore e arte bianca
«Asse  mercato  del lavoros

professionalizzanti o di
disoccupati in situazione di
cors1 di Operatore socjo-

, estetista). All'area
dppartengono invece i corsi
orientamento rivolti ad occupati o
obbligo scolastico assolto (ad esempio i
sanitarno, disegnatore Cad-Cam, tecnico
» nell'area dell'Apprendistato si hanno quei
ro che gia lavorano e sono assunti con un

contratto dj apprendistato che ha sostituito i precedenti contrartti

di formazione.

2. Il contesto normativo

L'attuale area Obbli

go d'istruzione si & costituita con la Legge
296/06 - altrimenti

detta riforma Fioroni - e riguarda gli student
iscrittisi ad un corso professionale a partire dall'anno scolastico
2007/08. Essa sostitut il precedente ciclo del Diritto-dovere istituito
dalla Legge delega n. 53/2003 Ia quale, a sua volta, riformd le
precedenti aree dji Obbligo formativo e Obbligo scolastico

modificati rispettivamente dall'art. 68 della Legge 144/99 e dalla
Legge 9/99 (e poi dalla L..30/2000).

«Obbligo d'istruzione», «Diritto-dovere», «obbligo formativo» e
«obbligo scolastico» sono concetti divers; istituitisi nel succedersi di
svariate riforme del sistema scolastico e formativo nelle sue due
component principali: la scuola secondaria di secondo grado di
competenza statale e la formazione professionale regionale. Una
breve ricostruzione dei cambiamenti normativi & necessaria perché i
protagonisti del presente rapporto di ricerca - student] iscritFi- alla
formazione professionale in anni different] e persone gia qualexcau?
nella formazione professionale - ricadono sotto regimi legislativi
diversi. Pertanto, seguiri una sintetica e non esaustiva ricostruzione
cronologica delle riforme avvenute dal '99 ad oggiw.. . ' .
L'art. 68 della Legge 144/99 e la Legge 9/99 ridefinirono i percorsi
di istruzione atti all'assolvimento rispettivamente dell'Obb!lgo
formativo e dell'Obbligo scolastico. Con la prima delle due leggl, la
L. 144/99, si riconobbe il sistema della formazione professionale

media). ‘ _
¥ Per una ricostruzione pit articolata del contesto normativo vedas.l Fulvio
Ghergo, 2009, La formazione professionale regionale iniziale: alla riscoperta
di un'identita, Rassegna CNOS, 2-2009.
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del sistema eduen il ¢ p zioni relativi a secondo. cx\clo.
i lTit‘ ll}lcclllvo (.ix istruzione elformamonelz' - che flS.SO i
I Pt validi per tutto il ciclo di istruzione secondario (scolastico e
professionale) rendendolj materia della Conferenza Stato-Regioni. Il
SUddel.lo decreto ha concorso alla riformulazione dei criteri di
ac:credun_mento per le Agenzie formative in riferimento ad aree
filfferenu, tra le quali: I'introduzione e/o il rafforzamento degli
insegnamenti di base nell'offerta formativa della formazione
professxo'nale (lingua italiana, lingue straniere, insegnamenti
mat-emzftxco-scientifici); 1 requisiti dei docenti; il monte ore.

In rxf'enmento al presente rapporto di ricerca, & possibile affermare
che i Rrotagonisti dell'indagine sono scomponibili nelle sotto-
popolazioni seguenti. Nel campione dei qualificati sard possibile
trovare coloro che entrarono nella formazione professionale ad
Obbligo scolastico assolto o presso le scuole medie inferiori o con
un biennio presso le scuole secondarie statali e, cio, in conseguenza
dell'aver terminato le medie inferiori prima o dopo il varo della L.
9/99. Per quanto riguarda gli intervistati iscritti alla formazione
professionale, si avrd una popolazione cosi articolata al proprio
interno: a) coloro che frequentano il terzo anno ed ultimo anno dei
corsi triennali sperimentali del ciclo Diritto-dovere; b) gli studenti
iscritti negli odierni percorsi di Obbligo d'istruzione - un'esperienza
quest'ultima che sta consolidando i precedenti cicli sperimentali

della riforma Moratti.

3. Le questioni rilevanti

Il sistema di formazione e orientamento professionale coinvolge
numerosi attori e si struttura dunque all'intersezione di azioni e
discorsi eterogenei: in particolare, la formazione/istruzione, il
mercato del lavoro, il governo e il sostegno al sistema produttivo

2 ] D- Igsl 226/2005 fu uno dei decreti attuativi attraverso cui si

concretizzo la riforma Moratt.
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(Colombo 2001, p.18).

sopra, se ne aggiunge un'alira
extracomunitari e delle seconde
2008/09 (che definisce le linee
ne di laboratori e percors;

realta sociale di riferimento”

Alle  questioni  di cui
l'imegrazione dei  cittading )
generazioni. Nel Bando provinciale

diindirizzo  per I'implementazic
individualizzati volii alla costruzione della cittadinanya attiva) g

puo leggere che triennio 2005-2008 gli iscritti stranieri risultang
essere circa il 16% dei frequentanti, ma j| dato emergente ¢ la
percentuale di incrementc degli iscritti stranjer pari a circa il 34,
considerando "anne formativo 20062007 in rappong all’anno
precedente, In merjo 2 ¢it, uno studio dj Ambrosini merte in luce
come “la formazione non ¢ $0lo uno strumento delle politiche del
lavoro, ma trova collocazione nell'ambito  delle politiche per
Pintegrazione degli immigrayj, Inoltre, [essa] non é solo una via
all'integrazione futura, mj anche un luogo in cui, qui e ora, gia s;
rt-alizza'no processi ;i integrazione: yrq immigrat; d; different;
provemcn'/:e‘c f:()n(iizilﬁni socialj, spesso divisi d; Pregiudizi
CONtrapposizioni antiche o recenti; e soprattutre Ura formand;
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4. Gl attornt della tormazione professionale

‘\\'\“\l\‘\.‘;;\‘\““"“\\“\3“‘\\\‘\‘:'\‘\‘\{\‘;‘k‘l‘l.\\ :\\un.\:mm‘ sono d\llmmui’ tra loro
} eveirs o 1 \\‘.\\\l(;‘\\ ‘{.,l‘l-;\; Nf“ (u‘\) ‘\i\ll\\‘\\l;lx' il P\‘l‘un\lrm del
Provincia v Tonno, e \.\. t.“' wne), la Regione Piemonte, la

\ Apenaie tormuanve, gl allieva (¢ le loro
tamghie) e le iprese produttive,

LU ha un ruolo di indinzzo nelle politiche della tormazione
protessionale ad @ spesso il punapale finanzsatore degh intervenu
nel setore, A sequito del nonentamento det finanziamenti stanziau
dal “\‘l_\d\\ Socuale Furopeo st sepnala che il sistema di formazione
protessionale ha subito: negli anni reventi una nduzione delle
rhone acononuche,

Lo Stato ha anch’esso un ruolo diindinzzo che recentemente va
accrescendast per la creazione dell’elenco nazionale dei profili
protessonali @lirimenn dett profili standard)'. Con questi ultimi,
.l}cuui degli obiettivi che st intendono perseguire sono agevolare il
riconascimento dei crediti/titoli a livello interregionale e tra i due
canali dell'istruzione e della formazione professionale.

1a Regione Piemonte, che da sempre ha competenza in materia
di  formarione  professionale, ha un  ruole di  indinzzo,
programmazione, coondinamento, valutazione e vigilanza sul
territorio. In particolare, definisce 1 Programmi triennali e le
direttive annuali di attuazione; coordina il sistema di orientamento
professionale, definisce i criteri e le modalitd di attuazione del

sisterna di valutazione e monitoraggio e gli standard formativy, oltre
che le modalitd di certificazione degli esiti infine approva gl

' In merito a ¢id si veda il recente Accordo tra il Ministro dell' Istruzione,

dell'Universiti e della Ricerca, il Ministro del Lavoro, della Salute e delle

Politiche sociali, le Regioni e le Province Autonome di Trento e Bolzano,

per la definizione delle condizioni e delle fasi relative alla messa a regime

del sistema di secondo ciclo di Istruzione e Formazione professionale del 5

febbraio 2009 e quelli precedent. In particolare: 1) I'Accordo in sede di

Conferenza Stato-Regiom 15 gennaio 2004 per la definizione degli
standard formativi minimi relativi alle competenze di base nell'ambito dei
percorsi sperimentali di Istruzione e formazione professio.mle;' .2).
I' Accordo in sede di Conferenza Unificata 28 ottobre 2004 sui disposiuvi
di certificazione finale ed intermedia e di riconoscimento .dci crediti
formativi ai fini del passaggi tra i sistemi 3) 1'Accordo 1n sc«%c. di
Conferenza Stato-Regioni 5 ottobre 2006 sugli standard [orm..uwx minimi
delle competenze tecnico-professionali rel.\t.n\'x a 14 ﬁg:um in uscita dai
percorsi sperimentali di Istruzione e Formazione professionale
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Le Apenzie formatives imph-nn-mnnf; i corsi, ma possono am:}.,('.
promuoverne di innovativi, dando quindi avvio A nuovi profil;
prolessionali che,  laddove approvati  dalla R(-;;tm'w, possono
conlluire nellelenco deof profili - standard, 1¢ Agenzie formative
sulla base dj interessi, storie ¢ tradizioni comuni si sono organizzate
in confederazioni, Ad oppi le due pidy importanti associazion; di
cutegoria delle agenzie formative (interlocutric legittime  della
Regione Piemonte) sono Forma e Cenlop?,

Infine, gli allievi (e le loro famiglie) e e imprese produttive
costituiscono i destinatari degli intervent; formativi, Quest; ultimj
ALLOrE perd, non sono da considerarsi fruitori final; e passivi, ma co-
produttori attivi do; servizi di formazione, Difawi, per quanto
attiene agli  studen; occorre  sottolineare  che e atuvita  dj
formazione sono anzitutto attiviy d; relazione; mentre, per quanto
riguarda il ruolo atve giocato dalle aziende, si consider; che parte
integrante dej percorsi formativi prolessionali song proprio gl

slagc.
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Legge  regionale 26 aprile 2000, n, 44 Cfr.
hltp://www.pmvincia.curm).it/scrvizi a”a__pcrsona/formazionemrofcssi
mulc/A_pdf/nonmtiva/formazionc__prc;}'cssionalc/OG L_R_n 44 26 a )n:l
ﬁZ‘OOO*n.%2044_Artt__75_77.pdf ST e

- (,un.dlzmm‘- necessaria affinché Je Agenzie formative POssano accedere 4
finanziameny; pubblici per implementare corsi dj formazione & che esse

slano accreditate esso la Reo; 3
egio . . . . .
166/2001) f Blone Piemonte, (Decreto Ministeriale
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