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Benedetta Esposito è borsista di ricerca presso il Dipartimento di Scienze Aziendali
Management and Innovation Systems dell’Università degli Studi di Salerno e cultore della
materia in Scienze Merceologiche. I suoi interessi di ricerca sono nell'ambito della Corpo-
rate Social Responsibility e della Circular Economy nel settore agroalimentare.

Ornella Malandrino, professore ordinario di Scienze Merceologiche, Direttrice
dell’Osservatorio Interdipartimentale per gli Studi di Genere e le Pari Opportunità del-
l’Università degli Studi di Salerno e Delegata del Rettore all’Orientamento. La sua attività
scientifica si focalizza prevalentemente sulla CSR e sulla relazione tra i vari sistemi e stru-
menti di gestione delle differenti dimensioni della qualità.

Maria Rosaria Sessa, PhD in Management & Information Technology e docente a
contratto dell'insegnamento di Gestione Controllo della Qualità dei Servizi Turistici presso
il Dipartimento di Scienze Aziendali – Management & Innovation Systems dell’Università
degli Studi di Salerno. 
I suoi principali interessi di ricerca sono: sviluppo di sistemi di gestione della qualità e

dell'ambiente, responsabilità sociale delle imprese, strumenti di valutazione ambientale e
certificazione delle competenze.

Daniela Sica, PhD in Scienze Merceologiche e docente a contratto di Gestione Con-
trollo della Qualità dei Servizi Turistici presso il Dipartimento di Scienze Aziendali – Ma-
nagement & Innovation Systems dell’Università degli Studi di Salerno. I principali interessi
di ricerca sono rivolti alla sostenibilità dei processi produttivi, al Quality Management Sy-
stems e alla CSR.

Le scienze merceologiche
nell’era 4.0

a cura di 
Benedetta Esposito, Ornella Malandrino,

Maria Rosaria Sessa, Daniela Sica

XXIX CONGRESSO NAZIONALE DI
SCIENZE MERCEOLOGICHE 2020

Atti del Convegno
Salerno

13-14 Febbraio 2020

€ 17,00 (edizione fuori commercio)

FrancoAngeli
La passione per le conoscenze

11820.22_Layout 1  28/07/20  12:53  Pagina 1



�
,O�SUHVHQWH�YROXPH�q�SXEEOLFDWR�LQ�RSHQ�DFFHVV��RVVLD�LO�ILOH�GHOO¶LQWHUR�ODYRUR�q�
OLEHUDPHQWH�VFDULFDELOH�GDOOD�SLDWWDIRUPD�)UDQFR$QJHOL�2SHQ�$FFHVV�
�KWWS���ELW�O\�IUDQFRDQJHOL�RD���

)UDQFR$QJHOL�2SHQ�$FFHVV�q�OD�SLDWWDIRUPD�SHU�SXEEOLFDUH�DUWLFROL�H�PRQR�
JUDILH��ULVSHWWDQGR�JOL�VWDQGDUG�HWLFL�H�TXDOLWDWLYL�H�OD�PHVVD�D�GLVSRVL]LRQH�GHL�
FRQWHQXWL�DG�DFFHVVR�DSHUWR��2OWUH�D�JDUDQWLUH�LO�GHSRVLWR�QHL�PDJJLRUL�DUFKLYL�
H�UHSRVLWRU\�LQWHUQD]LRQDOL�2$��OD�VXD�LQWHJUD]LRQH�FRQ�WXWWR�LO�ULFFR�FDWDORJR�
GL�ULYLVWH�H�FROODQH�)UDQFR$QJHOL�PDVVLPL]]D�OD�YLVLELOLWj��IDYRULVFH�IDFLOLWj�GL�
ULFHUFD�SHU�O¶XWHQWH�H�SRVVLELOLWj�GL�LPSDWWR�SHU�O¶DXWRUH��

�
3HU�VDSHUQH�GL�SL����
KWWS���ZZZ�IUDQFRDQJHOL�LW�FRPHBSXEEOLFDUH�SXEEOLFDUHB���DVS�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

,�OHWWRUL�FKH�GHVLGHUDQR�LQIRUPDUVL�VXL�OLEUL�H�OH�ULYLVWH�GD�QRL�SXEEOLFDWL�
SRVVRQR�FRQVXOWDUH�LO�QRVWUR�VLWR�,QWHUQHW��www.francoangeli.it�H�LVFULYHUVL�QHOOD�KRPH�SDJH�

DO�VHUYL]LR�³,QIRUPDWHPL´�SHU�ULFHYHUH�YLD�H�PDLO�OH�VHJQDOD]LRQL�GHOOH�QRYLWj��

Copyright © 2020 by FrancoAngeli s.r.l., Milano, Italy. ISBN 9788835102007



COPY 15,5X23  1-02-2016  8:56  Pagina 1

Le scienze merceologiche
nell’era 4.0

a cura di 
Benedetta Esposito, Ornella Malandrino,

Maria Rosaria Sessa, Daniela Sica

XXIX CONGRESSO NAZIONALE DI
SCIENZE MERCEOLOGICHE 2020

Atti del Convegno
Salerno

13-14 Febbraio 2020

Copyright © 2020 by FrancoAngeli s.r.l., Milano, Italy. ISBN 9788835102007



&RPLWDWR�VFLHQWLILFR�
5LFFDUGR�%HOWUDPR��8QLYHUVLWj�GL�7RULQR��
)DEUL]LR�'¶DVFHQ]R��8QLYHUVLWj�5RPD����
%HQHGHWWD�(VSRVLWR��8QLYHUVLWj�GHJOL�6WXGL�GL�6DOHUQR��
*LRYDQQL�/D�*LRLD��8QLYHUVLWj�GHJOL�6WXGL�GL�%DUL�$OGR�0RUR��
0DULD�&ODXGLD�/XFFKHWWL��8QLYHUVLWj�5RPD����
2UQHOOD�0DODQGULQR��8QLYHUVLWj�GHJOL�6WXGL�6DOHUQR��
%UXQR�1RWDUQLFROD��8QLYHUVLWj�GHJOL�6WXGL�GL�%DUL�$OGR�0RUR��
0DULD�3URWR��8QLYHUVLWj�GHJOL�6WXGL�GL�6DOHUQR��
$QGUHD�5DJJL��8QLYHUVLWj�GHJOL�6WXGL�³*��G¶$QQXQ]LR´�GL�&KLHWL�3HVFDUD��
$QQDOLVD�5RPDQL��8QLYHUVLWj�GHJOL�6WXGL�GL�)LUHQ]H��
$OHVVDQGUR�5XJJLHUL��8QLYHUVLWj�GHOOD�7XVFLD��
5REHUWD�6DORPRQH��8QLYHUVLWj�GHJOL�6WXGL�GL�0HVVLQD��
0DULD�5RVDULD�6HVVD��8QLYHUVLWj�GHJOL�6WXGL�GL�6DOHUQR��
'DQLHOD�6LFD��8QLYHUVLWj�GHJOL�6WXGL�GL�6DOHUQR��
6WHIDQLD�6XSLQR��8QLYHUVLWj�7HOHPDWLFD�6DQ�5DIIDHOH�5RPD��
�
&RPLWDWR�HGLWRULDOH�
%HQHGHWWD�(VSRVLWR�
2UQHOOD�0DODQGULQR�
0DULD�5RVDULD�6HVVD�
'DQLHOD�6LFD�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�

&RS\ULJKW��������E\�)UDQFR$QJHOL�V�U�O���0LODQR��,WDO\��
�

3XEEOLFDWR�FRQ�OLFHQ]D�Creative Commons Attribuzione-Non Commerciale-Non opere derivate  
4.0 Internazionale �&&�%<�1&�1'������

�
L’opera, comprese tutte le sue parti, è tutelata dalla legge sul diritto d’autore. L’Utente nel 

momento in cui effettua il download dell’opera accetta tutte le condizioni della licenza d’uso 
dell’opera previste e comunicate sul sito  

KWWSV���FUHDWLYHFRPPRQV�RUJ�OLFHQVHV�E\�QF�QG�����GHHG�LW�

Copyright © 2020 by FrancoAngeli s.r.l., Milano, Italy. ISBN 9788835102007



5 

INDICE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Prefazione pag. 11 
1. I sistemi di gestione ambientale nell’industria alberghiera: una revisione 

sintetica della letteratura, di Acampora A., Merli R., Lucchetti M.L. » 13 
2. Pratiche di sostenibilità nel settore alberghiero: un’analisi delle barriere 

e dei drivers per l’implementazione, di Acampora A., Merli R., Arcese 
G., Martucci O. » 21 

3. ERP 4.0 per una corretta gestione dei rifiuti, di Amendola C., Sava-
stano M., Belcastro M., La Bella S. » 28 

4. I semi di tabacco per la produzione di sustainable aviation fuel, di Ami-
carelli V., Patruno A., Lagioia G., Bux C. » 36 

5. Towards a definition of circular tourism: a literature review, di Arzou-
manidis I., Mancini E., Walker A. M., Petti L., Raggi A. » 44 

6. Stakeholder involvement to improve accessibility in a protect natural 
area: a case study, di Bianchi P., Cappelletti G. M., Sica E., Sisto R. » 53 

7. Innovation potential assessment and business models creation in media 
convergence sector: evidences from i3 project, di Bellini F., Dulskaia 
I., D’Ascenzo F. » 62 

8. La stakeholder theory applicata al turismo nel Canavese (Torino): ri-
sultati preliminari, di Beltramo R., Peira G., Pasino G., Fabbri P. » 74 

9. Diversità di genere e innovazione nei Paesi dei Balcani occidentali, di 
Biscione A., Miccoli M. C. » 83 

10. Analisi della percezione dei giovani consumatori sulla dicitura facol-
tativa prodotti di montagna, di Bonadonna A., Peira G., Duglio S. » 90 

11. Adjustments of premises for the processing of Aloe vera in Fifa (Jor-
dan), according to international standards, di Borsacchi L., Pinelli P. » 98 

12. Medjool dates cultivation in Jericho: reorganisation of farmers’ co-
operative and implementation of QMS, di Borsacchi L., Testi E., Pi-
nelli P. » 105 

13. New legislation on reclaimed water for agriculture: remarks and fu-
ture scenarios of “circular cities”, di Borsacchi L., Brogi A., Fibbi D., 
Pinelli P. » 113 

Copyright © 2020 by FrancoAngeli s.r.l., Milano, Italy. ISBN 9788835102007



6 

14. Re-use of buildings and spaces in a circular economy: innovative ur-
ban policies and tools, di Borsacchi L., Barberis V., Pinelli P. pag. 121 

15. Industry 4.0: how additive manufacturing affect quality management 
in the wood-furniture sector, di Bravi L., Murmura F., Liberatore L. » 130 

16. Le eco-birre in Italia: tecnologie emergenti e startup innovative, di 
Campana P., Proietti L., Tarola A. » 139 

17. Foglie d’olivo: analisi cromatografica del profilo fenolico e analisi 
qualitativa dei gruppi funzionali tramite FTIR-ATR, di Campo M., 
Durazzo A., Lucarini M., Santini A., Franconi F., Romani A. » 153 

18. Water footprint della Granella® da scorie di acciaieria, di Contardo 
L., Piani L., Masotti P., Bogoni P. » 161 

19. Search engines: definition and state of art, di Carelli A., Papetti P. » 170 
20. Search engines: operation and optimization, di Carelli A., Papetti P. » 178 
21. Production planning and control in the industry 4.0 era, di Carvello 

R., Nastasia M., Nota F. D., Nota G. » 186 
22. Environmental performance of fresh-cut salad: water and carbon 

footprinting, di Cappelletti G. M., Nicoletti G. M., Russo C., 
Spalatro M. » 196 

23. Good practices regarding sustainability in the universities: the cases 
of University of Foggia and Cracow University of economics, di 
Cappelletti G. M., Nitkiewicz T. » 205 

24. Strumenti di scelta sostenibili: il Morningstar Sustainability Rating, 
di Cerrone R., Sica N., Tortora F. » 217 

25. Storia di un’eccellenza salernitana. La sartoria Bignardi dalle origini 
a oggi, di Cicatiello C. » 223 

26. Cities as circularity ecosystems: smartness indicators and industrial 
ecology methods for measuring transition towards smart circular 
economy, di D’Amico G., Ioppolo G. » 232 

27. Le imprese italiane e il paradigma “industria 4.0”: uno studio stati-
stico sull’utilizzo di strumenti informatici avanzati, di D’Amore R., 
Garofalo M. R., Iorio R. » 242 

28. An assessment of the social performance of an Italian wine-produc-
ing consortium: testing social organisational life cycle assessment, di 
D’Eusanio M., Tragnone B. M., Petti L. » 263 

29. Il consumo di acqua imbottigliata nella prospettiva dell’economia cir-
colare: il caso Salento (Sud Italia), di De Leo F., Coluccia B., Gam-
bino I. » 272 

30. Italian protect natural areas registred under Emas: role of interested 
parties, di Di Noia A. E., Nicoletti G. M., Cappelletti G. M. » 281 

31. L’economia circolare e la valorizzazione degli avanzi nella ristora-
zione in Italia, di Esposito B., Malandrino O., Sessa M. R., Sica D. » 289 

32. L’utilizzo di sensoristica per la gestione dei dati nelle industrie. Il 
contributo dello Scatol8® al life cycle inventory in un caso concreto 
(parte prima), di Evola R. S., Ingrao C., Cantore P., Togliatti S., Ve-
sce E., Beltramo R. » 297 

Copyright © 2020 by FrancoAngeli s.r.l., Milano, Italy. ISBN 9788835102007



7 

33. L’utilizzo di sensoristica per la gestione dei dati nelle industrie. Il 
contributo dello Scatol8® al life cycle inventory in un caso concreto 
(parte seconda), di Evola R. S., Ingrao C., Cantore P., Togliatti S., 
Vesce E., Beltramo R. pag. 307 

34. The birth of a new sustainability label: “Filiera Solidale PEFC – 
VAIA 2018 – Insieme si può”, di Geatti P., Novelli V., Marangon F., 
Troiano S. » 317 

35. Characterization of whole-wheat pasta by product or process mark-
ers approach: a breaf review, di Giannetti V., Boccacci Mariani M., 
Livi G. » 325 

36. Valorisation of grappa Gi: new approaches for the protection of made 
in Italy, di Giannetti V., Boccacci Mariani M., Torrelli P., Marini F. » 335 

37. Correlazione tra inquinamento atmosferico da benzene e produzione 
di acciaio nella città di Taranto, di Giungato P., Basurto V., Rana R. 
L., Tricase C. » 344 

38. Quali-quantitative analyses of flavonoids and aroma compounds in 
different tissues of lotus (Nelumbo nucifera), di Ieri F., Vignolini P., 
Giannini E., Romani A. » 352 

39. Green bay project - an opportunity to improve the quality of life in 
Europe, di Jalmuzna I., Romani A., Fiume P., Sekieta M., Pasini M. » 361 

40. Presenza di alcani nell’olio essenziale di Cannabis sativa L. cv. Co-
dimono, di Lanuzza F., Mondello F., Saija G., Galati E.M. » 380 

41. Accoppiamento on-line LC-GC nella determinazione degli steroli 
nell’olio di semi di Cannabis sativa L. cv. Codimono, di Lanuzza F., 
Mondello F., Saija G., Primerano P., Galati E.M. » 388 

42. Measuring circular economy at the micro level: is the social dimen-
sion included?, di Lindgreen E. R., Salomone R., Reyes T. » 396 

43. Qualità e sicurezza dei prodotti alimentari. Applicazione di nuove 
metodiche d’indagine: sensori multiparametrici, di Maddaloni L., 
Ruggieri R., Santonico M., Vinci G. » 404 

44. Analysis of the principal factors limiting the widespread adoption of 
smart farming technologies in Sardinia, di Manca G., Galante A. » 413 

45. La sostenibilità nel comparto turistico: il caso “Parco nazionale 
delle Cinque Terre”, di Martucci O., Arcese G., Acampora A., 
Montauti C. » 421 

46. Inventari regionalizzati italiani per il grano duro, di Masini S., Tas-
sielli G., Notarnicola B., Renzulli P.A. » 429 

47. Sostenibilità degli attuali strumenti di pagamento: aspetti tecnici e 
ambientali, di Massari S., Pastore S., Ruberti M. » 436 

48. L’approccio di ciclo di vita nei sistemi di gestione ambientale, di 
Mazzi A., Scipioni A. » 446 

49. Measuring circular economy at company level: the role of life cycle 
assessment, di Mondello G., Salomone R., Lindgreen E. R. » 455 

Copyright © 2020 by FrancoAngeli s.r.l., Milano, Italy. ISBN 9788835102007



8 

50. Stato dell’arte della simbiosi industriale in Europa: tipologie di net-
work e modelli di cooperazione, di Montauti C., Lucchetti M. C., 
Martucci O. pag. 464 

51. Modellistica previsionale del biogas di discarica di rifiuti solidi ur-
bani: proposta di un modello semplificato, di Notarnicola B., Tas-
sielli G., Renzulli P. A., Di Capua R. » 471 

52. La complessità e le prospettive di innovazione 4.0 in sanità: la condi-
zione di fragilità, di Notaro F., Piscopo G., Adinolfi P. » 480 

53. Nitrate content in wild rocket cultivated in the province of Udine 
(Northern Italy) by employing different growing techniques, di No-
velli V., Geatti P., Ceccon L., Dalla Costa L., Ceccone S., Della 
Donna E., Cattivello C., Vicentini L. » 490 

54. Steel production and sustainability, di Novelli V., Geatti P., D’Odo-
rico A. » 498 

55. I GRI come indicatori di performance ambientale nel settore crocie-
ristico, di Paiano A., Crovella T., Pontrandolfo A., Gallucci T. » 507 

56. La gamification nell’industria del turismo: una revisione sistematica 
della letteratura, di Pasca M. G., Renzi M. F., Guglielmetti Mugion 
R., Toni M., Di Pietro L., Ungaro V. » 515 

57. Industry 4.0, start-up e spin-off universitari: una revisione siste-
matica della letteratura negli studi manageriali, di Piccarozzi M., 
Aquilani B. » 525 

58. Safety and quality uncertainties in food import and consumption: the 
case of Singapore, di Pinelli P., Ferroni I., Borsacchi L. » 535 

59. A bio-district for circular economy, di Poponi S., Mosconi E. M., 
Pacchera F. » 543 

60. Localization for academic spin-off: a driver for the innovative 
performance, di Poponi S., Arcese G., Ruggieri A., Piovesan G., 
Pacchera F. » 552 

61. Dall’analisi importance-performance alla teoria three-factor nella 
ricerca sul turismo (parte prima), di Preziosi M., Acampora A., 
Merli R. » 562 

62. Dall’analisi importance-performance alla teoria three-factor nella 
ricerca sul turismo (parte seconda), di Preziosi M., Acampora A., 
Merli R. » 570 

63. Algoritmi per l’analisi predittiva dei malfunzionamenti di macchine 
industriali, di Postiglione A. » 577 

64. Sostenibilità della produzione nel settore vitivinicolo, di Preti R., Ta-
rola A. M. » 586 

65. Alimentazione e sostenibilità: la carbon footprint di una tazzina di 
caffè, di Rana R. L., Giungato P., Tricase C » 595 

66. Canapa industriale e sostenibilità: un approccio life cycle thinking, di 
Rapa M., Ciano S., Ruggieri R., Gobbi L., Vinci G. » 603 

67. Additive manufacturing: an immense opportunity or a new produc-
tion and marketing trend?, di Rocchi A., Disca S. » 613 

Copyright © 2020 by FrancoAngeli s.r.l., Milano, Italy. ISBN 9788835102007



9 

68. Plastic no problem: production of eco-oils, eco-fuel, eco-char and 
green energy from plastic waste, di Romani A., Pasini M., Masci C., 
Ciani Scarnicci M., Jalmuzna I., Campo M. pag. 622 

69. Cioccolato italiano: principali indicatori di qualità e percezione dei 
consumatori, di Ruggieri R., D’Ascenzo F., Gobbi L., Maddaloni L., 
Ruggeri M., Vieri S., Vinci G. » 629 

70. Closing the loop: circular economy and BS8001 as value chain opti-
mization tools for SME’s, di Ruggieri A., Mosconi E. M., Poponi S., 
Fortunati S. » 639 

71. Rilocalizzazione di attività produttive su un territorio. Analisi preli-
minare di sostenibilità di una filiera lana-carne ovina, di Sanua M., 
Simboli A., Taddeo R. » 647 

72. Alcuni aspetti del ruolo dei claim ambientali/etici nell’attuazione del 
“green deal” europeo, di Saija G., Lanuzza F., Saija F. » 657 

73. To green or not to green: an evaluation of the influence of hotel green 
practices on guests satisfaction, di Savastano M., Belcastro M., 
Amendola C. » 665 

74. “Impronta digitale” come strumento di gestione per la qualità del 
vino: applicabilità sul Negroamaro, di Serio F., De Leo F., Idolo A., 
Girelli C. R., De Donno A., Fanizzi F. P. » 675 

75. Un nuovo paradigma ecologico: la proposta di papa Francesco per 
un’economia sostenibile, di Serpe V.  » 684 

76. The implementation of “Apea” through economic evaluation model, 
di Sessa M. R., Sica D., Esposito B., Malandrino O., De Falco M. » 691 

77. Il contributo alla sostenibilità della filiera del biogas in Italia, di Sica 
D., Sessa M. R., Esposito B., Malandrino O., Supino S., Martucci O. » 702 

78. Corporate social responsibility and millennial generations, di Silve-
stri C., Ruggieri A., Poponi S. » 713 

79. Frazioni naturali sostenibili come antiossidanti, antimicrobici e bio-
cidi in agricoltura green, di Simone G., Campo M., Bernini R., Ro-
mani A. » 730 

80. Environmental label: a survey, di Spalatro M., Cappelletti G. M., Ma-
landrino O. » 739 

81. Pine nuts production in the shouf biosphere reserve: quality and mar-
ket perspectives, di Tacconi D., Pinelli P., Borsacchi L. » 747 

82. La relazione tra strumenti di miglioramento e innovazione. Una veri-
fica nel settore produttivo Jonico, di Tacente A., Tassielli G., Notar-
nicola B., Renzulli P. A. » 754 

83. L’evoluzione dei claim per la promozione dei prodotti alimentari: una 
content analysis su 2 riviste di genere maschile, di Tarabella A., Api-
cella A. » 762 

84. Approccio ampliato alla sostenibilità sociale in ambito sanitario. Le 
opportunità della digital health, di Testa M., Lo Presti L., Marino V., 
Singer P.  » 773 

Copyright © 2020 by FrancoAngeli s.r.l., Milano, Italy. ISBN 9788835102007



10 

85. Valutazione ambientale del pretrattamento di rifiuti in polietilene da 
attività agricole, di Toniolo S., Trevisanello C. pag. 787 

86. I criteri end-of-waste da risorsa ad ostacolo all’economia circolare: 
breve panoramica del contesto normativo nazionale, di Tragnone B. 
M., Petti L. » 795 

87. Valutazione degli aspetti sociali e socioeconomici di un prodotto 
tipico, di Tragnone B. M., Pelino M., D’Eusanio M., Di Santo C., 
Petti L. » 804 

88. Produzione innovativa di una linea bakery a base di estratti antiossi-
danti naturali per l’aumento della shelf-life, di Urciuoli S., Cassiani 
C., Vita C., Ieri F., Romani A. » 814 

89. Caratterizzazione e nuove formulazioni per terapie a carattere sociale 
di Crocus sativus L. tracciato territoriale, di Vignolini P., Vita C., Ur-
ciuoli S., Bettiga A., Di Marco F., Vago R., Trevisani F., Romani A. » 822 

90. Olio extra vergine di oliva e certificazioni ambientali: caso studio 
della regione Lazio, di Vinci G., Rapa M., Gobbi L. » 829 

91. Industry 4.0 oggi, industry 5.0 domani?, di Vinci G., Ruggeri M., 
Ruggieri R.  » 839 

92. Insicurezza alimentare e studenti universitari: una revisione sistema-
tica della letteratura, di Zahan M., Varese E., Lo Giudice A., Bona-
donna A. » 846 

93. Environmental assessment of an industrial solution for the use of 
waste materials: comparative life cycle assessment applied to a com-
mercial product based on iron oxides, di Zuliani F., Manzardo A., 
Marson A. » 854 

 
 
 
  

Copyright © 2020 by FrancoAngeli s.r.l., Milano, Italy. ISBN 9788835102007



11 

PREFAZIONE 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nell’attuale scenario economico si è affermata l’esigenza di orientare i 
sistemi di produzione e gli stili di consumo verso nuovi modelli virtuosi di 
gestione in cui l’innovazione, la qualità e la sostenibilità rappresentano ele-
menti fondanti per la creazione di strategie sapienti e lungimiranti, capaci di 
creare un valore sociale per tutti gli attori della “rete della vita”.  

Tale sfida rappresenta un tema ampiamente dibattuto nell’ambito 
dell’Accademia delle Scienze Merceologiche e, in particolare, durante il 
XXIX Congresso Nazionale di Scienze Merceologiche, dove sono stati co-
niugati contributi teorici con esperienze pratiche in un’ottica di valorizza-
zione delle conoscenze. 

Il Congresso ha rappresentato un’occasione di confronto, di condivisione 
e di approfondimento di percorsi di sviluppo su tematiche fortemente foca-
lizzate sui seguenti aspetti:  

x “INDUSTRIA 4.0”, analizzata attraverso i binomi di “innovazione e 
imprenditorialità”, “innovazione, start-up e spin-off”, “tecnologia e in-
novazione gestionale”, “ricerca e trasferimento tecnologico”;  

x “QUALITÀ 4.0”, intesa come qualità di sistema e di prodotto e sistemi 
di gestione per la qualità;  

x “SOSTENIBILITÀ E CORPORATE SOCIAL RESPONSABILITY”, 
che prende in esame l’analisi del ciclo di vita, i sistemi di gestione per 
l’ambiente, i metodi e gli strumenti di ecologia industriale, fino al con-
cetto di economia circolare e gli impatti sociali dell’attività aziendale. 

Alla base di tutti i lavori vi è l'obiettivo prioritario di ricerca delle Scienze 
Merceologiche, ovvero il fenomeno della produzione di merci, nell’iter che 
va dallo studio, analisi e valutazione delle risorse alle tecnologie di produ-
zione e di trasformazione, con le conseguenti implicazioni sulla qualità e 
sull’ambiente, ivi inclusi i sistemi di gestione e certificazione ambientale. 
Tale approccio è riscontrabile in ogni singolo contributo presentato al Con-
vegno “Le Scienze Merceologiche nell’era 4.0” ed è opportunamente conte-
stualizzato nell’attuale società.  

Copyright © 2020 by FrancoAngeli s.r.l., Milano, Italy. ISBN 9788835102007



12 

Gli oltre novanta contributi, presenti nel volume, sono caratterizzati da 
metodologie di ricerca particolarmente innovative e spunti di riflessione 
molto importanti. In particolare, i lavori in alcuni casi rappresentano un am-
pio e articolato background, utile come base conoscitiva di future attività di 
ricerca e vanno da disamine della letteratura scientifica ad analisi dettagliate 
dell’evoluzione di alcuni settori di produzione. In altri casi, sono invece og-
getto dei lavori tematiche particolarmente innovative, quali le nuove fron-
tiere della metodologia Life Cycle Assessment, soprattutto in chiave social. 

La crisi da epidemia, esplosa a conclusione del Convegno, ha ulterior-
mente acceso i riflettori sugli aspetti connessi alla sostenibilità e agli obiettivi 
raccolti nell’Agenda 2030, rispetto ai quali il nostro Paese si pone tra i prin-
cipali attori. In tale ambito, gli interventi da suggerire potrebbero riguardare 
le differenti tematiche ampiamente presenti nei contributi e che sono ricon-
ducibili all’efficienza energetica, all’efficacia e efficienza distributiva, attra-
verso la tracciabilità dei prodotti, e ancora la conversione green con la ridu-
zione degli imballaggi, l’ottimizzazione dei flussi logistici, la sensibilizza-
zione del consumatore verso forme di consumo ‘sostenibile’ attraverso la 
diffusione della consapevolezza del valore dei prodotti ‘circolari’ e, infine, 
l’economia circolare e l’estensione del ciclo di vita dei prodotti e la riduzione 
degli scarti in una prospettiva di ecosostenibilità dei processi. Sotto quest’ul-
timo profilo si deve sviluppare, in modo particolare, il tema dell’innovazione 
nella progettazione dei prodotti e dei processi. Si deve incrementare l’effi-
cienza nell’uso delle risorse (materie prime, prodotti intermedi e prodotti fi-
nali), incentivando la diffusione e la condivisione nelle imprese sulla possi-
bilità di riutilizzo degli scarti di lavorazione (ad esempio upcycling) lungo 
l’intera filiera di produzione. Occorre rafforzare il coinvolgimento dei citta-
dini e la sensibilizzazione dei consumatori, ovvero formare il consumatore 
‘sostenibile’, che sappia riconoscere e apprezzare i prodotti ‘circolari’. È ne-
cessario affrontare e risolvere in modo definitivo la questione dei rifiuti, per 
cui occorre un cambiamento radicale, culturale, normativo e tecnologico, che 
coinvolga le istituzioni, i cittadini e le imprese. In particolare, occorre dif-
fondere tecnologie innovative già oggi disponibili e individuate come “indu-
stria 4.0”. Particolare attenzione in tema di rifiuti va prestata, anche con ri-
ferimento agli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile SDGs, alla gestione delle 
perdite e degli scarti della filiera agroalimentare Food Losses and Waste la 
cui riduzione e minimizzazione può sicuramente contribuire alla definizione 
di modelli di produzione e consumo “sostenibili”. 

Alla luce degli importanti contributi raccolti nel presente volume, ringra-
zio gli autori per l’impegno profuso nel trattare tematiche di grande attualità. 
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Abstract 
 

This review aims to investigate the studies carried out on the topic of food inse-
curity among university students in the different geographical areas of the world. In 
fact, food insecurity also exists on campuses: the cost of living, income, public / 
financial aid and loans, budget, dietary priority and socio-demographic variables are 
some of the factors that influence the level of access to food of university students. 
In particular, food insecurity affects students’ physical health, mental health and ac-
ademic performance. 

The review results show the first part of a research that would provide for a more 
in-depth level of contents assessment of the selected articles. This future activity will 
be aimed at identifying the ability of the various selected studies to answer research 
questions and, then, highlighting any gaps in the relationship between university stu-
dents and food insecurity. 

 
Keywords: Insicurezza alimentare, studenti universitari, systematic literature re-
view 
 

 
Introduzione 
 

La sicurezza alimentare è un problema globale. Il numero di persone de-
nutrite, che soffrono di deprivazione cronica di alimenti, è passato da circa 
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804 milioni nel 2016 a circa 821 milioni nel 2017 (FAO, 2018). Questa 
nuova tendenza amplifica la portata del problema e sottolinea come esso 
debba essere considerato rilevante per l’intero pianeta e non solo per i paesi 
in via di sviluppo. 

L’attuazione e il rafforzamento di interventi volti a garantire l'accesso al 
cibo sono necessari per interrompere il ciclo intergenerazionale della malnu-
trizione. L’accesso ad alimenti sicuri, nutrienti e sufficienti deve essere defi-
nito come un diritto umano, dando priorità ai più vulnerabili. È necessario 
un cambiamento dei modelli di produzione agricola e di consumo degli ali-
menti al fine di fornire prodotti sicuri e di promuovere diete sane ed equili-
brate.  

L’insicurezza alimentare è generata, anche, da situazioni geopolitiche e 
dalle condizioni metereologiche che hanno come effetto diretto una ridu-
zione della disponibilità di prodotti alimentari e un conseguente aumento del 
prezzo del cibo a causa della ridotta presenza sul mercato. A questi si ag-
giungono l’aumento della popolazione mondiale (e, quindi, l’aumento della 
domanda di cibo) e la ridotta capacità di gestire le risorse disponibili, con la 
conseguenza di ottenere una gestione approssimativa delle capacità alimen-
tari del Pianeta. 

Dall’inizio degli anni ‘80, l’accesso al cibo è stato sempre più ricono-
sciuto come un fattore determinante per la sicurezza alimentare. Nel 1983, la 
FAO ha sottolineato la necessità di garantire l’accesso al cibo in qualsiasi 
momento, inteso come alimento di base, sia in termini di sfera economica 
che di sfera fisica: “Ensuring that all people at all times have both physical 
and economic access to the basic food that they need” (FAO, 1983). 

La definizione di sicurezza alimentare ufficialmente riconosciuta, che 
sottolinea anche l’aspetto nutrizionale del cibo, è stata data durante il World 
Food Summit nel 1996, ovvero “La sicurezza alimentare esiste quando tutte 
le persone, in ogni momento, hanno accesso fisico ed economico ad alimenti 
sufficienti, sicuri e nutrienti che soddisfano le loro esigenze dietetiche e pre-
ferenze alimentari per una vita attiva e sana”. 

Tale definizione di sicurezza alimentare evidenzia le due dimensioni che 
compongono la sicurezza alimentare, una fisica e una temporale. La dimen-
sione fisica è divisa in tre sotto-dimensioni: disponibilità del cibo, accessibi-
lità del cibo, uso del cibo. La dimensione temporale è intesa come disponi-
bilità dell’offerta e relativa accessibilità prolungata nel tempo. Per raggiun-
gere gli obiettivi di sicurezza alimentare, tutte e quattro le dimensioni devono 
essere rispettate contemporaneamente (WFP, 2009). La dimensione della 
stabilità consente di distinguere tra insicurezza alimentare cronica e insicu-
rezza transitoria (Maxwell e Frankenberger, 1992).  
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Il tema della sicurezza alimentare è studiato in diverse aree del mondo, 
sia in quelle economicamente avanzate, sia in quelle in via di sviluppo, as-
sociandole a particolari generazioni e / o gruppi di popolazione. In partico-
lare, in tempi recenti, gli studenti universitari sono stati coinvolti nell’appro-
fondimento di tale tematica da diversi punti di vista. In questo contesto, que-
sta review mira a selezionare gli studi di ricerca pertinenti e ad evidenziare 
la seguente domanda chiave, ovvero “Quali sono le questioni più salienti 
analizzate sull’insicurezza alimentare tra gli studenti universitari?”. A tal 
fine, è stata effettuata una revisione sistematica per raccogliere studi dedicati 
a questo fenomeno tra gli studenti universitari e le relative preoccupazioni. 
Il documento è strutturato come segue: la prima sezione descrive la metodo-
logia utilizzata per eseguire la revisione sistematica e l’analisi del processo 
per selezionare i documenti ammissibili (sezione Metodologia); la seconda 
sezione presenta i risultati della revisione sottolineando le principali caratte-
ristiche degli articoli selezionati, una sintesi degli aspetti emersi e l’indica-
zione di suggerimenti per ricerche future (sezione Risultati e conclusioni).  

 
 

2. Metodologia 
 
È stata effettuata una systematic literature review, in linea con altri autori 

(Briner e Denyer, 2012; Poulsen et al., 2015). Questa attività ha permesso di 
identificare, valutare e definire un’analisi approfondita della letteratura al 
fine di rispondere alla domanda di ricerca di questo documento. La revisione 
sistematica della letteratura è stata condotta con un’analisi in sei fasi 
(McGrath et al., 2012; Boren e Moxley, 2015). 

Il primo passo è stato dedicato all’identificazione e alla definizione ap-
profondita dell’argomento di ricerca basato sulla letteratura disponibile rela-
tiva al legame tra le questioni di sicurezza alimentare e gli studenti universi-
tari di tutto il mondo. Il secondo passo ha definito i database utilizzati per 
selezionare gli articoli sull’argomento di ricerca. In questo caso, Scopus (El-
sevier) e Web of Science (WoS) (Thomson Reuters) sono stati scelti per pro-
cedere all’identificazione dei documenti di ricerca, poiché questi sono stati 
considerati appropriati per la revisione sistematica della letteratura su questo 
argomento. 

Il terzo passaggio ha definito i termini di ricerca. La ricerca della lettera-
tura è stata effettuata nel 2019, il 28 agosto, utilizzando in Scopus la query 
di ricerca TITLE-ABS-KEY per “food security” e “university student”. 
Quindi, la query di ricerca TITLE-ABS-KEY è stata utilizzata anche per 
“food insecurity” e “university student”. 
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Allo stesso tempo, nel database Web of Science Core Collection è stata 
effettuata una ricerca bibliografica utilizzando la query di ricerca ALL 
FIELDS per “food security” e “university student”, quindi per “food insecu-
rity” e “university student”. Il periodo di tempo utilizzato è “ALL YEARS” 
per ogni query di ricerca sulla base della verifica dell’evoluzione del tempo 
fattibile in questo argomento. In totale, 76 documenti sono stati inizialmente 
identificati attraverso questi processi di ricerca, 27 dei 76 documenti erano 
presenti in entrambi i database e, pertanto sono stati computati una sola volta.  

Il quarto passo è stato dedicato all’applicazione dei criteri di screening 
analizzando il contenuto degli abstract. Gli autori hanno analizzato separa-
tamente gli argomenti degli articoli selezionati al fine di identificare gli arti-
coli che soddisfacevano la portata della ricerca e separare gli articoli che non 
erano rilevanti. 

In quest’ultimo caso, il criterio di esclusione era se l’argomento non fosse 
in linea con lo scopo di questo studio. Questa situazione si può verificare se 
il titolo e l’abstract rispondono positivamente alla domanda di ricerca ma i 
contenuti dell’abstract dei singoli documenti candidati non sono in linea con 
l’ambito della ricerca. Dopo questa prima proiezione individuale, gli autori 
hanno diviso gli articoli candidati in due elenchi, cioè uno dedicato a lavori 
“probabilmente accettati” e uno “probabilmente respinti”, entrambi integrati 
da un breve commento.  

Quindi, gli autori hanno confrontato i loro risultati, discusso circa le dif-
ferenze al fine di giustificare un doppio esame di ciascun documento e, in-
fine, hanno definito i potenziali abstract ammissibili. Questa fase ha per-
messo di selezionare il documento utile per procedere alla revisione sistema-
tica. Alla fine di questa fase, 19 documenti su 49 non sono stati dichiarati 
idonei allo scopo di questa ricerca e, pertanto, sono stati respinti. 

Inoltre, gli autori hanno valutato la disponibilità degli articoli selezionati 
da parte delle biblioteche delle istituzioni degli autori, al fine di valutare i 
potenziali lavori idonei per garantire che i contenuti degli articoli fossero in 
linea con l’obiettivo dello studio. Al termine di questa fase, 2 articoli non 
erano disponibili e quindi sono stati esclusi. Questo processo di screening 
completo dei testi ha ridotto i risultati a 28 articoli candidati.  

La quinta fase si è basata su un’analisi dei contenuti dei principali dati e 
l’estrazione di informazioni al fine di soddisfare l’ambito della revisione. In 
questa fase, i lavori selezionati sono stati codificati e quindi classificati in 
base agli elementi principali trattati dai diversi studi. 

La sesta fase è stata strutturata in una valutazione approfondita degli arti-
coli relativi ai principali criteri di classificazione della quinta fase e in una 
breve sintesi dei risultati della revisione sistematica. 
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3. Risultati e conclusioni 
 
Le principali evidenze ottenute dalla revisione sistematica dedicata al rap-

porto tra il concetto di insicurezza alimentare e gli studenti universitari sono 
riportate di seguito. L’applicazione dei vincoli della revisione sistematica ha 
portato, come detto, all’identificazione di 28 articoli che collegano le due 
parole chiave della ricerca e che soddisfano lo scopo dell’articolo (Tabella 
1).  

 
Tab. 1 – Elenco degli articoli selezionati con numero progressivo 

 Autori Anno Titolo Rivista 

1 Martinez et al. 2019 
Pathways from Food Insecurity to 
Health Outcomes among California 
University Students 

Nutrients, 2019, 11 (6), 
art. no. 1419. 

2 Ukegbu et al. 2019 Food Insecurity and Associated Fac-
tors Among University Students 

Food and Nutrition Bul-
letin, (2019) 40 (2), pp. 
271-281. 

3 Abu et al. 2019 Food insecurity among college stu-
dents in West Texas 

British Food Journal, 
2019, 121 (3), pp. 738-
754. 

4 Ramlee et al. 2019 
Food insecurity among university stu-
dents at two selected public Universi-
ties in Malaysia 

Malaysian Applied Biol-
ogy, 2019, 48 (1), pp. 
101-110. 

5 Raskind et al. 2019 

Food insecurity, psychosocial health 
and academic performance among 
college and university students in 
Georgia, USA 

Public Health Nutrition, 
2019, 22 (3), pp. 476-
485. 

6 Hattangadi et al. 2019 

"Everybody I know is always Hungry. 
But nobody asks why": University 
students, food insecurity and mental 
health 

Sustainability (Switzer-
land), 2019, 11 (6), art. 
no. 1571. 

7 Weaver et al. 2019 University student food insecurity and 
academic performance 

Journal of American 
College Health, 2019 

8 Sabi et al.  2019 
Students’ vulnerability and percep-
tions of food insecurity at the univer-
sity of KwaZulu-Natal 

South African Journal of 
Clinical Nutrition, 2019. 

9 Eche e Hernández 2018 

Studying food security among stu-
dents: A comparative case study be-
tween public and private universities 
in Quito-Ecuador  

Nutricion Hospitalaria, 
2018, 35 (6), pp. 1372-
1378 

10 McArthur et al.  2018 

A High Prevalence of Food Insecurity 
Among University Students in Appa-
lachia Reflects a Need for Educational 
Interventions and Policy Advocacy 

Journal of Nutrition Edu-
cation and Behavior, 
2018, 50 (6), pp. 564-
572. 

11 Theodoridis et al. 2018 
Food insecurity and Mediterranean 
diet adherence among Greek univer-
sity students 

Nutrition, Metabolism 
and Cardiovascular Dis-
eases, 2018, 28 (5), pp. 
477-485. 

12 Bruening et al.. 2018 
Hungry to learn: The prevalence and 
effects of food insecurity on health 
behaviors and outcomes over time 

International Journal of 
Behavioral Nutrition and 
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among a diverse sample of university 
freshmen 

Physical Activity, 2018, 
15 (1), art. no. 9. 

13 Olauson et al. 2018 
Student food insecurity: Examining 
barriers to higher education at the 
University of Saskatchewan 

Journal of Hunger and 
Environmental Nutrition, 
2018, 13 (1), pp. 19-27. 

14 Martinez et al. 2018 
Food insecurity in California’s public 
university system: What are the risk 
factors? 

Journal of Hunger and 
Environmental Nutrition, 
2018, 13 (1), pp. 1-18 

15 Davidson e Mor-
rell 2018 Food insecurity prevalence among 

university students in New Hampshire 

Journal of Hunger and 
Environmental Nutrition, 
2018, Article in Press 

16 Lee et al. 2018 

Exploring the Experience of Food In-
security among University Students 
Caring for Children: A Qualitative 
Descriptive Study 

Journal of Hunger and 
Environmental Nutrition, 
2018, Article in Press 

17 Cuy Castellanos e 
Holcomb 2018 

Food insecurity, financial priority, and 
nutrition literacy of university stu-
dents at a mid-size private university 

Journal of American 
College Health, 2018, 
Article in Press 

18 van Woerden et 
al. 2018 Food insecurity negatively impacts 

academic performance 

Journal of Public Affairs, 
2019, 19 (3), art. no. 
e1864. 

19 Farahbakhsh et al. 2017 

Food insecure student clients of a uni-
versity-based food bank have compro-
mised health, dietary intake and aca-
demic quality 

Nutrition and Dietetics, 
2017, 74 (1), pp. 67-73 

20 Deepika Priyadar-
shani et al. 2017 

Access to healthy foods and indica-
tions of food insecurity among private 
university students in a Colombo sub-
urb, Sri Lanka 

Malaysian Journal of 
Nutrition, 2017, 23 (1), 
pp. 43-52 

21 Morris et al.  2016 
The Prevalence of Food Security and 
Insecurity Among Illinois University 
Students 

Journal of Nutrition Edu-
cation and Behavior, 
2016, 48 (6), pp. 376-
382 

22 Anuar et al. 2015 
Pilot study on the prevalence of food 
insecurity among sub-urban university 
students during holy ramadan 

Pakistan Journal of Nu-
trition, 2015, 14 (8), pp. 
457-460 

23 van den Berg e 
Raubenheimer 2015 

Food insecurity among students at the 
university of the free state, South Af-
rica 

South African Journal of 
Clinical Nutrition, 2015, 
28 (4), pp. 160-169 

24 Micevski et al. 2014 Food insecurity among university stu-
dents in Victoria: A pilot study 

Nutrition and Dietetics, 
2014, 71 (4), pp. 258-
264 

25 Gallegos et al. 2014 Food insecurity: Is it an issue among 
tertiary students? 

Higher Education, 2014, 
67 (5), pp. 497-510 

26 Munro et al. 2013 
Hunger for knowledge: Food insecu-
rity among students at the University 
of KwaZulu-Natal 

Perspectives in Educa-
tion, 2013, 31 (4), pp. 
168-179 

27 Sulaiman et al.  2013 
Food insecurity among public univer-
sity students receiving financial assis-
tance in Peninsular Malaysia 

Malaysian Journal of 
Consumer and Family 
Economics, 2013, 16 (1), 
pp. 78-90 

28 Hughes et al. 2011 Student food insecurity: The skeleton 
in the university closet 

Nutrition and Dietetics, 
2011, 68 (1), pp. 27-32 
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Il tema sembra essere relativamente nuovo ed emergente, suscitando un 
crescente interesse nella comunità scientifica e guadagnando popolarità negli 
ultimi anni: 18 articoli su 28 sono stati pubblicati negli ultimi due anni. In-
fatti, nel periodo 2013-2017, l’argomento è stato indagato con una certa fre-
quenza: 1-2 lavori all’anno, seguiti da 10 pubblicazioni nel 2018 e 8 nel 2019 
(parziale, periodo gennaio-agosto).  

Le diverse aree geografiche di studio forniscono alcune indicazioni inte-
ressanti sull’argomento. In primo luogo, i temi trattati sembrano essere di 
particolare interesse per il Nord America. Infatti, 15 studi su 28 sono stati 
condotti negli Stati Uniti e in Canada, 4 in Africa (Nigeria e Sudafrica), 4 in 
Asia (Malesia e Sri Lanka), 3 in Australia, 1 in Sud America e1 in Europa. 
Inoltre, anche l’interesse per il Nord America è recente: tutti gli articoli con 
l’area di studio in Nord America sono stati pubblicati nel periodo 2016-2019. 
Gli articoli pubblicati in Australia, Asia e Sud Africa sono, tendenzialmente 
i più datati. 

Le riviste interessate a pubblicare su questo argomento sono numerose: 
15 su 20 riviste hanno pubblicato un solo articolo sull’argomento; 5 su 20 
riviste hanno pubblicato due o più articoli. Le categorie di ricerca coinvolte 
in queste riviste sono “Assistenza infermieristica: Nutrizione e dietetica” (13 
volte), “Medicina” (9), “Scienze agrarie e biologiche” (6), “Scienze sociali” 
(5), “Scienze ambientali” (1), “Professioni sanitarie” (1) e “Economia, eco-
nometria e finanza” (1). 

I 28 articoli selezionati sono stati quindi classificati sulla base delle do-
mande di ricerca e dei principali risultati ottenuti. Da tale elaborazione, si 
sono individuati cinque temi di ricerca: Fattori determinanti dell’insicurezza 
alimentare; Insicurezza alimentare, nutrizione e salute; Insicurezza alimen-
tare in relazione a questioni finanziarie; Insicurezza alimentare in relazione 
ai risultati accademici; Insicurezza alimentare e variabili sociodemografiche 
(Tabella 2). 

 
Tab. 2 – Classificazione per argomento in base alla valutazione dei contenuti 

Argomento Numero progressivo 
Fattori determinanti dell’insicurezza alimentare  (2) (4) (10) (13) (14) (16) (24) (25) (26) 
Insicurezza alimentare, alimentazione e salute  (1) (5) (6) (10) (11) (12) (19) (20) 
Insicurezza alimentare correlata a problemi finanziari  (3) (9) (15) (17) (27) 
Insicurezza alimentare legata al rendimento scolastico  (7) (8) (18) (19) 
Insicurezza alimentare e variabili sociodemografiche  (21) (22) (23) (28) 
 
I risultati fin qui ottenuti e descritti sembrano appurare che l’insicurezza 

alimentare coinvolge anche gli studenti universitari ed è argomento di 
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interesse per la comunità accademica. Inoltre, il fenomeno tra gli studenti 
universitari sembra essere un problema presente in diverse aree del Mondo.  

La discussione della letteratura sopra menzionata tuttavia rappresenta la 
prima parte di una ricerca che prevede in un secondo momento un livello di 
analisi più approfondito in termini di contenuti degli articoli selezionati. Tale 
futura attività sarà finalizzata ad individuare con precisione la capacità dei 
diversi studi selezionati di rispondere alle domande di ricerca evidenziando 
gli eventuali gap sulla relazione intercorrente tra studenti universitari e insi-
curezza alimentare.  
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Nell’attuale scenario economico e sociale si è affermata l’esigenza di orientare i sistemi
di produzione e gli stili di consumo verso nuovi modelli virtuosi di gestione in cui l’inno-
vazione, la qualità e la sostenibilità rappresentano elementi fondanti per la creazione di
strategie sapienti e lungimiranti capaci di creare un valore “sostenibile” per tutti gli attori
della “rete della vita”. 
Tale sfida rappresenta un tema ampiamente dibattuto nell’ambito delle Scienze Merceo-

logiche e, in particolare, durante il XXIX Congresso Nazionale di Scienze Merceologiche
dove sono stati coniugati contributi teorici con esperienze pratiche in un’ottica di valoriz-
zazione delle conoscenze.
Il congresso ha rappresentato un’occasione di confronto, di condivisione e di approfon-

dimento di percorsi di sviluppo su tematiche fortemente focalizzate sui seguenti aspetti: 
• Industria 4.0, analizzata attraverso i binomi di innovazione e imprenditorialità, innovazione,
start-up e spin-off, tecnologia e innovazione gestionale, ricerca e trasferimento tecnologico; 

• Qualità 4.0, intesa come qualità di sistema e di prodotto e sistemi di gestione per la qualità; 
• Sostenibilità e Corporate Social Responsability, che prende in esame l’analisi del ciclo di
vita, i sistemi di gestione per l’ambiente, i metodi e gli strumenti di ecologia industriale,
fino al concetto di economia circolare.
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