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La solitudine dei volii
mascherati’

Marco Viola

Noi non siamo nati con la mascherina, noi siamo
nati liberi. Noi dobbiamo respirare liberi. La
mascherina non fa bene: altrimenti saremmo nati
con una membrana che ci chiude naso e bocca. Se
noi siamo nati cosi, una ragione ci sara!

Manifestante no mask.
https://vdnews.tv/video/-chi-sono-no-mask
(consultato il 20 gennaio 2021)

Medical masks should be reserved for health

care workers. The use of medical masks in the
community may create a false sense of security,
with neglect of other essential measures, such as
hand hygiene practices and physical distancing,
and may lead to touching the face under the masks
and under the eyes, result in unnecessary costs,
and take masks away from those in health care
who need them most, especially when masks are in
short supply.

World Health Organization, Advice on the use
of masks in the context of COVID-19, Interim
guidance, 6 April 2020

1 L’autore desidera ringraziare Irene Papa per gli scaltri consigli che
hanno permesso di migliorare il testo.
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Divenute ormai ubique nelle nostre strade, le mascherine sanitarie im-
piegate per la prevenzione del virus SARS-CoV-2 possono essere defini-
te “l'oggetto del 2020” (Leone 2021). In realta, nei paesi asiatici le ma-
scherine sanitarie si erano gia diffuse per affrontare la prima epidemia
di SARS a inizio millennio, e rimaste di uso quotidiano anche dopo la
pandemia (sia pure magari con usi talvolta diversi: ad esempio, per certe
persone timide, come barriera dagli sguardi altrui [Leone 2020]). Din-
nanzi a questo nuovo coronavirus, quei paesi non si sono fatti trovare
impreparati: non mancavano le scorte e non c’era la resistenza culturale
che nei paesi Occidentali ne ha ritardato la diffusione. Resistenza che
tuttora permane, caricatasi pero di altre connotazioni. E a questa resi-
stenza che voglio dedicare la breve riflessione che segue, nella speranza
di fornire alcuni spunti di analisi del fenomeno che ¢ stato etichettato
“no-mask”, ossia della resistenza pubblica e ostentata all'impiego delle
mascherine. Spesso il fenomeno e liquidato sbrigativamente appellan-
dosi alla macro-categoria dei “negazionisti” e derubricato sotto I’epiteto
un po’ snob di “analfabeti funzionali”. Ma questa “spiegazione” pare utile
unicamente a rassicurare i giudici della propria superiorita morale, ma
non aggiunge niente alla comprensione delle ragioni del fenomeno. Cer-
chiamo dunque invece di prendere sul serio le rivendicazioni e le possi-
bili motivazioni di questo fenomeno.

Dopotutto, anche se oggi la mascherina é considerata (assieme al lavag-
gio mani e al distanziamento) uno strumento chiave per la lotta contro la
pandemia, giova ricordare come fino all'inizio della primavera 2020 I'uso
delle mascherine non era incoraggiato, anzi talvolta persino sconsiglia-
to, da molte istituzioni: I'esergo tratto da un documento di Aprile 2020
dell’Organizzazione Mondiale della Sanita, ad esempio, ne sconsigliava
l'uso per coloro che non sono operatori sanitari. Una raccomandazione

simile si poteva trovare in quelle settimane sul sito del Ministero Italiano
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della Sanita, che, verosimilmente al fine di riservare le limitate scorte al
personale sanitario, sconsigliava I'uso delle mascherine nel largo pubblico
perché genererebbero un falso senso di sicurezza.

Non discutero della tesi per la quale le mascherine sanitarie abbiano
una qualche efficacia nel ridurre la trasmissione del virus SARS-CoV-2: la
daro per scontata. Chi volesse dimostrare il contrario € ovviamente ben-
venuto; ma stante le evidenze di cui disponiamo e il consenso accumulato
nel 2020 dalla comunita scientifica, 'onere della prova spetta agli scettici.
Tuttavia, I'idea che “le mascherine siano inefficaci nel prevenire la tra-
smissione del virus” (spesso supportata dall’osservazione, di per sé corret-
ta, che le molecole del virus sono pit piccole delle maglie delle mascherine
— che tuttavia non tiene conto di come il virus sia veicolato dai droplet di
saliva la cui diffusione € molto contenuta, specialmente dai modelli FFP2 e
FFP3) é soltanto una delle ragioni che soggiacciono al fenomeno no-mask.
Una breve rassegna delle motivazioni addotte dai “no-mask” suggerisce
anzi che non sia nemmeno la principale.

Analizzando un paio di interviste svolte ai partecipanti di una protesta
no-mask?, piu sovente si cita quella per cui “la mascherina fa male”, per-
ché interferirebbe con la respirazione, intrappolando 'anidride carbonica
da noi emessa espirando, e promuovendo cosi uno stato di ipercapnia (un
eccesso di anidride carbonica nel sangue, con conseguenti disagi dell’or-
ganismo). Emblematico a tal riguardo ¢ il ragionamento della manifestan-
te riportato in esergo: “La mascherina non fa bene: altrimenti saremmo
nati con una membrana che ci chiude naso e bocca. Se noi siamo nati cosi,
una ragione ci sara!”. Nel suo fallace appello a un astratto “stato di na-
2 In particolare, alle videointerviste realizzate dello YouTuber, ricerca-
tore e divulgatore scientifico Barbascura X (https://www.youtube.com/watch?-
v=N9OMSELIcEg) e del sito di informazione FanPage (https://www.youtube.

com/watch?v=YCiqYiWfL4c) durante la c.d. Marcia per la Liberazione svoltasi a
Roma il 10 ottobre 2020.
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tura” come ideale di vita umana, la manifestante non sembra accorgersi
di un’incoerenza: nell’esposizione del suo ragionamento la telecamera la
inquadra sprovvista di mascherina ma dotata di occhiali da sole. Perché
dunque, le si potrebbe chiedere, indossare un accessorio cosi inessenziale?
Se veramente fossimo infastiditi dalla luce, seguendo la sua stessa logica,
dovremmo essere nati con delle membrane trasparenti capaci di filtrare i
raggi solari prima che impattino sulla retina.

Ma d’altro canto, questo tipo di ragionamenti non ¢é affatto alieno a
certe pratiche scientifiche: il motore del programma di ricerca della psi-
cologia evoluzionistica (e prima ancora della sociobiologia), per dirla in
termini nemmeno troppo faziosi, consiste nel cercare di spiegare alcuni
tratti o meccanismi psicologici umani nei termini dei vantaggi evolutivi
che li hanno fatti selezionare. Per esempio, le nostre emozioni sarebbero
una sorta di “routine comportamentali semi-automatizzate” che hanno
permesso ai nostri antenati di affrontare le sfide di un ambiente preisto-
rico generando prole (Tooby e Cosmides 1990). Per quanto pregevole sia
la potenza euristica di questo tipo di spiegazioni, che mobilitano la cre-
ativita degli scienziati, la psicologia evoluzionistica € stata a piu riprese
criticata perché esposta al rischio di fare inferenze troppo panglossiane:
¢ facile trovare, per ogni tratto, una spiegazione post-hoc capace di giu-
stificarla. E quando (troppo spesso) si passa dal piano della constata-
zione di uno stato di cose a una sua reificazione in quanto “stato di cose
naturali”, e da quest’ultima si sfocia su un piano prescrittivo (“non si puo
cambiare qualcosa che € inscritto nella nostra storia evolutiva”), ¢ facile
immaginarsi cosa potrebbe andare storto. Non € un caso che la psicologia
evoluzionistica sia ampiamente criticata. Tornando alla nostra discussio-
ne sui no-mask, questo tipo di critica sembra altamente calzante anche
nel caso della manifestante: la mascherina non € una perversione della

nostra presunta natura umana. Anche perché, a detta di un numero sem-
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pre crescente di biologici, la cultura materiale, ovvero la costruzione di
oggetti che estendano le possibilita del nostro corpo, € una componente
imprescindibile della natura umana.

Molte tra le ragioni esplicitamente addotte contro 1'uso della masche-
rina — e un numero ancora maggiore, sospetto, di ragioni implicite — per-
tengono al significato politico di cui é stata investita. Nel nostro paese uno
dei primi a cercare di reclutare la mascherina per un’operazione semiotica
¢ stato Attilio Fontana: come ci ricorda Antonio Santangelo (2020), gia a
fine febbraio 2020 il Presidente della Lombardia si fece riprendere mentre
laindossava. In una fase in cui la mascherina era ancora un feticcio capace
di precipitarci nella realta della pandemia, che ancora cercavamo di nega-
re, la mossa di Fontana, che voleva essere rassicurante, ha sortito I’effetto
opposto, scatenando molte critiche — caso eclatante di disaccoppiamento
tra intentio autoris e intentio lectoris. Ma qualche mese dopo, il partito di
Fontana, o per lo meno il suo segretario, sembra strizzare 'occhio ad alcu-
ne pulsioni no-mask. Introdotto da un governo di segno opposto, 'obbligo
di mascherina verra infatti boicottato piti o meno esplicitamente da Mat-
teo Salvini, che sovente si fara ritrarre “smascherato” nelle sue comparse
pubbliche, incurante della distanza di sicurezza. A tal riguardo, diventera
iconico (ispirando numerosi meme) uno scambio di battute tra il segreta-
rio della Lega e il conduttore della trasmissione DiMartedi, Giovanni Floris
(fig. 1a). Sempre tra i politici di destra, il deputato Vittorio Sgarbi, che sin
dalle prime settimane di interventi restrittivi aveva espresso un atteggia-
mento “minimizzazionista” nei confronti della pandemia, sara trascinato
fuori dall’Aula perché rifiutatosi di indossare la mascherina. Va detto che
quest’atteggiamento é tutt’altro che unanime: a meta ottobre sara proprio
un altro leghista, il vice-presidente del Senato Calderoli, a fare un appello
ad un uso costante e corretto della mascherina, rivolgendosi alla cittadi-

nanza e alla politica (a partire dal suo stesso segretario).
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Fig. 1. A partire dall’estate 2020, alcuni esponenti della destra italiana assumono
posizioni scettiche riguardo all'introduzione dell’obbligo della mascherina. (a)Uno
scambio di battute dell'intervista svolta il 9 giungo da Giovanni Floris (a destra) a Matteo
Salvini (a sinistra), divenuto celebre e riecheggiato da vari meme: MS: “Posso mentre
parlo con una signora togliermi la mascherina?” GF: “No” MS: “Ah no?” GF: “Eh no, se
non sta a un metro e mezzo no”. (b)Rifiutatosi di indossare la mascherina, il deputato
Vittorio Sgarbi viene condotto fuori dalla Camera dei Deputati.
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Anche il personaggio piu influente della destra mondiale, I'allora Presi-
dente degli Stati Uniti Donald Trump, si distingue per la sua ostilita politi-
ca nei confronti delle mascherine. Come notano i sociologi Inglis e Alimla
(2020, 253), “In the USA, wearing a mask has been taken as a sign of being
a Democrat, and therefore anti-Trump, which then brings the risk of the
mask-wearer being thrown out of stores and other places where the ow-
ner has right-wing political allegiances”. A vedere i (pochi) documenti dei
(pochi) attivisti “no-mask” italiani che hanno sfilato a Roma nell’ottobre
2020, si direbbe che anche in questo caso il rifiuto della mascherina sia
sorretto da una forte componente identitaria di appartenenza o supporto
alla destra politica, o spesso allo stesso Donald Trump.

Cosl, per alcuni I'obbligo di mascherina sembra quasi una sorta di espe-
rimento di controllo sociale: in nome della “dittatura sanitaria”, i non me-
glio identificati potenti della terra oggi ci convincono a privarci del nostro
volto per poterci abituare ad una crescente limitazione delle nostre liber-
ta personali. Una simile critica € pero stata sollevata anche all’interno del
mondo intellettuale, da uno studioso non riconducibile alla destra quale
il filosofo Giorgio Agamben — generando non poche controversie. In una
delle numerose espressioni di scetticismo verso la gestione biopolitica del-
la pandemia, Agamben (2020) rivendica nel volto il fondamento ontolo-
gico della natura politica dell'uomo, e lamenta come “un paese che decide
di rinunciare al proprio volto, di coprire con maschere in ogni luogo i volti
dei propri cittadini” sia “un paese che ha cancellato da sé ogni dimensio-
ne politica”. Come notato da Gabriele Marino (questo volume), questa
osservazione rischia di reificare il diktat culturale occidentale del “volto
nudo” (Leone 2020), come se fosse una condizione naturale e inimitabile
(in maniera non poi cosi dissimile dalla manifestante di cui sopra, o dagli
psicologi evoluzionisti); e al contempo, sottovaluta il potenziale semantico

del volto coperto.
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Cio detto, per quanto verosimilmente ridimensionabile, una polemica
come quella di Agamben merita una considerazione attenta. Per quanto
semanticamente ricca, nessuna operazione di mascheramento del volto
tramite oggetti materiali potra verosimilmente compensare la perdita di
potenziale comunicativo offerta dai nostri volti dinamici (Viola in prepara-
zione). Ancor prima che politica, questa osservazione merita di essere con-
siderata sul piano dell'intersoggettivita. Approdiamo cosi alla mia mode-
sta ipotesi di quella che, piti che una ragione addotta consapevolmente per
spiegare I'adesione al credo no-mask, puo rappresentare una causa che,
anche implicitamente, puo motivare ’antipatia per I'oggetto: la solitudine
generata da un mondo di persone mascherate. Questa solitudine emerge
in modo quasi esplicito nelle parole pronunciate da un manifestante no-
mask intervistato dallo YouTuber Barbascura X, e ben sintetizzate dal suo
cartello (fig. 2).

Fig. 2. Lo YouTuber Barbascura X intervista un manifestante no-mask, che argomenta:
“Secondo me stiamo meglio se stiamo vicini uno all’altro piuttosto che lontani. Stare
lontani 'uno dall’altro non fa bene alla salute. E noi dobbiamo tenerci in salute”. Fonte:
https://youtu.be/N9gOMSELIcEg?t=39.
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Avesse avuto un vezzo da erudito, il manifestante avrebbe potuto in-
vocare la definizione artistotelica dell'uomo come zoon politikon; ed ap-
pellarsi a quel filone di ricerca che, da Darwin sino alle odierne scienze
cognitive embodied (Baggio et al. 2020), ci insegna come il volto umano
sia un luogo privilegiato di comunicazione con il prossimo.

Vi € una fetta crescente di letteratura in psicologia sociale che indica
come le mascherine, oltre a bloccare il virus, ostacolino la comunicazio-
ne verbale e non verbale. Verbale perché ostruiscono le onde sonore ad
alcune frequenze (Magee et al. 2020), e perché impediscono la lettura del
labiale, che fornisce indizi contestuali che, anche se non ce ne accorgia-
mo, concorrono alla comprensione delle parole (Giovanelli et al. 2021).
Quest’ultimo aspetto colpisce in modo particolarmente duro i non udenti
(o ipoudenti), per i quali la comprensione verbale delle lingue orali dipen-
de interamente dalla lettura del labiale; senza contare che i movimenti del-
la bocca sono veicoli semantici anche in molte lingue dei segni. Ma ancor
pit colpita € la comunicazione non-verbale. Anche se gli scienziati ancora
si accapigliano su quali emozioni trasmetta e in che modalita (cfr. Barrett
et al. 2019; Cowen e Keltner 2020), nessuno mette in dubbio che il volto
veicoli un qualche contenuto emotivo. E oltre a questo, fornisce indizi pa-
raverbali per disambiguare la comunicazione verbale (es. Domaneschi et
al. 2017), indicatori pragmatici per la comunicazione (Crivelli e Fridlund
2018), indizi per inferire, a ragione o a torto, informazioni demografiche o
sui tratti di personalita di un osservato (Todorov et al. 2015) e altro ancora
(vedi Jack e Schyns 2015).

Tuttavia, il volto cosi non va inteso soltanto come una “lavagna” dove
si dipingono, volenti o talvolta nolenti, i segni che permettono all’'osserva-
tore di attribuire all’osservato certe emozioni o altri stati mentali (corrette
o fuorvianti che siano queste attribuzioni). Piuttosto, nel movimento di

certi muscoli facciali dell’osservato, che risuonano con il sistema moto-
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rio nell’osservatore, i volti possono catalizzare un incontro empatico, che
opera per lo piu al di sotto del livello della coscienza e promuove I'affi-
liazione tra mammiferi di varie specie (Palagi et al. 2020). Non stupisce
dunque che, nello studio di Wang e colleghi (2013) sui medici (equivalenti
ai nostri) della mutua in Hong-Kong, quelli che ricevevano i pazienti con la
mascherina (abitudine ereditata dalla prima pandemia di SARS) venissero
percepiti come meno empatici.

Certi autori hanno tematizzato i problemi comunicativi rappresentati
dalla mascherina in contesti quale quello clinico (Marler e Ditton 2021) e
scolastico (Spitzer 2020; Cagol e Viola 2020), riflettendo anche su possi-
bili strategie per aggirarli, o per lo meno mitigarli. Ma per farlo, la prima
e pit importante cosa da fare € esserne consapevoli. Cosi come & urgente
acquisire al piu presto una comprensione accurata e diffusa dei danni
psicologici che le misure di restrizione alla liberta messe in atto per con-
trastarlo, hanno generato nella societa.

Torniamo ancora e per un’ultima volta al fenomeno dei no-mask.
Abbiamo visto come verosimilmente i motivi che li portano in piazza
sono diversi e variegati. Forse non € neppure prudente o utile immagi-
narsi che l'etichetta “no-mask”, con la sua seducente semplicita, possa
davvero rappresentare istanze variegate come quelle qui discusse — o
altre che non abbiamo annoverato. E tuttavia, ritengo che la ribellio-
ne alla solitudine, pur se espressa in modo implicito (o non espressa
affatto) giochi un ruolo non trascurabile. Per questo, anziché trince-
rarsi dietro una posizione di giudizio sprezzante, utile al massimo a
rassicurarci di essere migliori di qualche categoria di turno (o di darci
un capro espiatorio verso cui orientare la nostra frustrazione), sarebbe
utile prendere sul serio la richiesta di “avvicinamento sociale” e prova-
re a proporre delle risposte epidemiologicamente piu sicure del rifiuto

della mascherina. Prendere coscienza di cio che passa attraverso la co-
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municazione non-verbale per verbalizzarlo; delocalizzare la comunica-
zione non-verbale, tipicamente viso-centrica, ponendo maggiore enfasi
sui movimenti delle mani e di tutto il corpo; usare in alcuni casi delle
mascherine trasparenti, che facilitano la trasmissione delle emozioni
(Marini et al. 2021)(consci pero che bloccano la voce ancora di piu di
quelle chirurgiche — Magee et al. 2020); sfruttare qualche espediente
tecnologico (stando pero attenti a non incappare nelle trappole della
Zoom Fatigue?) per contrastare il ‘distanziamento sociale’; e magari,
gia che ci siamo, smettere di riferirsi ad esso con questa brutta locuzio-

ne che, nel nominarla legge, esacerba la nostra solitudine.

3 https://www.nationalgeographic.it/storia-e-civilta/2020/05/zoom-fa-
tigue-come-le-interazioni-virtuali-influenzano-il-nostro-cervello (consultato il
22 gennaio 2021).
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